
บทท่ี 4 

ผลการด าเนนิงาน 

 

4.1 ผลการด าเนินงาน 

 จากการพัฒนาระบบการพัฒนาเว็บแอปพลิเคช่ันเพื่อการจัดการ กรณีศึกษาสนามยิงธนู

พระราม 2 โดยสนามยิงธนูพระราม 2 ตัง้อยู่ที่ 19 พระรามที่ 2 ซอย 54 แยก 2 แขวง แสมด า เขต

บางขุนเทียน กรุงเทพมหานคร 10150 เป็นสนามยิงธนูที่มีการท างานเปิดให้บุคคลทั่ว ทุกเพศ ทุก

วัย สามารถเข้ามาใช้งานได้ โดยสนามยิงธนูมีการท างานที่ซับซ้อน มีการเก็บข้อมูลในรูปแบบของ

กระดาษ ผู้จัดท าจึงมีวัตถประสงค์ให้มีระบบเพื่อจัดการข้อมูลต่างๆ มห้เป็นระบบมากยิ่งขึ้น และ

ลดการใชง้านจากกระดาษมาเป็นระบบ ที่มปีระสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

 การพัฒนาเว็บแอปพลิเคช่ันเพื่อการจัดการ กรณีศึกษาสนามยิงธนูพระราม 2 เป็นการพัฒนา

เว็บแอปพลิเคช่ัน (Web Application) แบบเรสปอนซีฟ (Responsive) ร่วมกับระบบฐานข้อมูลแบบ 

มายเอสคิวแอล (MySQL) 

 จากการท าการพัฒนาเว็บแอปพลิเคช่ันเพื่อการจัดการ กรณีศึกษาสนามยิงธนูพระราม 2 

เป็นระบบที่ช่วยลดปัญหาในการจัดเก็บข้อมูล จัดการข้อมูลสารสนเทศภายใน รวมทั้งการจัดการ

อุปกรณ์ภายในของสนามยิงธนู ได้อย่างแม่นย าถูกต้อง พร้อมทั้งมีการจัดการข้อมูลรายงาน และ

รายละเอียดอื่นๆ ได้อย่างครอบคลุม ในทางด้านของลูกค้าสามารถดูข้อมูลการยิงธนูและการจอง

สนามยิงธนูได้อย่างสะดวกมากยิ่งขึน้ 
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4.2 การอภิปาย 

 จากการด าเนินงานระบบการพัฒนาเว็บแอปพลิเคช่ันเพื่อการจัดการ กรณีศึกษาสนามยิง

ธนูพระราม 2 ผู้จัดท าได้ด าเนินงานตามขั้นตอนและแผนการด าเนินงานที่ก าหนดไว้ ซึ่งเป็นไปตาม

วัตถุประสงค์ สามารถใช้งานได้จรงิ 

 โดยระบบมีผู้ใชง้านอยู่ 7 ระดับผูใ้ช้งาน คือ 

  4.2.1 ส่วนของผู้ใชง้านทั่วไป 

 
ภาพท่ี 4.1 แสดงหน้าจอหลักของเว็บไซต์ส าหรับทุกระดับการใชง้าน แสดงให้เห็นถึงรายละเอียด

ของสนาม คอร์สเรียน โปรโมช่ัน และสภาพอากาศ 
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ภาพท่ี 4.2 หน้าจอแสดงการกรอกข้อมูลเพื่อจองคิว 

 

 
ภาพท่ี 4.3 หน้าจอแสดงรายการคิวที่ถูกจอง 
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ภาพท่ี 4.4 หน้าจอแสดงการกรอกข้อมูลเพื่อสมัครสมาชิก 

  4.2.2 สว่นของสมาชิก 

 
ภาพท่ี 4.5 หน้าจอแสดงการเข้าสู่ระบบ 
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ภาพท่ี 4.6 หนา้จอแสดงรายละเอียดคอร์สเรียน 

 

 
ภาพท่ี 4.7 หน้าจอแก้ไขข้อมูลส่วนตัว (สมาชิก) 

 

 
ภาพท่ี 4.8 หน้าจอแก้ไขรหัสผา่น (สมาชิก) 
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ภาพท่ี 4.9 หน้าจอแสดงรายละเอียดสถิตกิารยิงธนู 

 

 
ภาพท่ี 4.10 หน้าจอแสดงการเพิ่มสถิติการยิงธนู 
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ภาพท่ี 4.11 หน้าจอแสดงการแก้ไขสถิตกิารยิงธนู 

 

  4.2.3 ส่วนของผูแ้ลระบบ 

 
ภาพท่ี 4.12 หน้าจอแสดงรายชื่อพนักงานทั้งหมด 



153 

 

 
ภาพท่ี 4.13 หนา้จอแสดงการเพิ่มข้อมูลพนักงาน 

 

 
ภาพท่ี 4.14 หน้าจอแสดงการแก้ไขข้อมูลพนักงาน 
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ภาพท่ี 4.15 หนา้จอแสดงรายชื่อสมาชิกทั้งหมด 

 

 
ภาพท่ี 4.16 หน้าจอแสดงการเพิ่มข้อมูลสมาชิก 
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ภาพท่ี 4.17 หน้าจอแสดงการแก้ไขข้อมูลสมาชิก 

 

 
ภาพท่ี 4.18 หน้าจอแสดงรายชื่อคอร์สเรียนทั้งหมด 
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ภาพท่ี 4.19 หนา้จอแสดงการเพิ่มข้อมูลคอร์สเรียน 

 

 
ภาพท่ี 4.20 หน้าจอแสดงการแก้ไขข้อมูลคอร์สเรยีน 
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ภาพท่ี 4.21 หน้าจอแสดงข้อมูลโปรโมชั่นทั้งหมด 

 

 
ภาพท่ี 4.22 หน้าจอแสดงการเพิ่มขอ้มูลโปรโมช่ัน 
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ภาพท่ี 4.23 หน้าจอแสดงการแก้ไขข้อมูลโปรโมชั่น 

 

 
ภาพท่ี 4.24 หน้าจอแก้ไขรหัสผา่น (ผูดู้แลระบบ) 
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  4.2.4 ส่วนของแคชเชยีร์ 

 
ภาพท่ี 4.25 หน้าจอแสดงข้อมูลที่ถูกจองคิวทั้งหมด 

 

 
ภาพท่ี 4.26 หน้าจอแสดงการเพิ่มขอ้มูลการจองคิว 
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ภาพท่ี 4.27 หน้าจอแสดงใบเสร็จการช าระเงินยิงธนู 

 

 
ภาพท่ี 4.28 หน้าจอแสดงข้อมูลคอร์สเรียนที่ถูกซือ้ทั้งหมด 
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ภาพท่ี 4.29 หน้าจอแสดงใบเสร็จการช าระเงินค่าคอร์สเรียน 

 

 
ภาพท่ี 4.30 หนา้จอแสดงข้อมูลรายการซ่อมอุปกรณ์ทั้งหมด 
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ภาพท่ี 4.31 หนา้จอแสดงการเพิ่มข้อมูลรายการอุปกรณ์ที่ตอ้งซ่อม 

 

 
ภาพท่ี 4.32 หน้าจอแสดงการแก้ไขข้อมูลรายการอุปกรณ์ที่ตอ้งซ่อม 
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ภาพท่ี 4.33 หน้าจอแก้ไขข้อมูลส่วนตัว (แคชเชยีร์) 

 

 
ภาพท่ี 4.34 หน้าจอแก้ไขรหัสผ่าน (แคชเชยีร์) 
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  4.2.5 ส่วนของครูฝกึ 

 
ภาพท่ี 4.35 หน้าจอแสดงข้อมูลรายการฝึกสอนทั้งหมด 

 

 
ภาพท่ี 4.36 หนา้จอแสดงแก้ไขข้อมูลรายละเอียดการฝึกสอนและสถานะคอร์สเรยีน 
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ภาพท่ี 4.37 หน้าจอแสดงข้อมูลนักเรียนภายในคอร์สเรียนทั้งหมด 

 

 
ภาพท่ี 4.38 หน้าจอแสดงการแก้ไขชั่วโมงเรียนของนักเรียน 
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ภาพท่ี 4.39 หน้าจอแก้ไขข้อมูลส่วนตัว (ครูฝกึ) 

 

 
ภาพท่ี 4.40 หน้าจอแก้ไขรหัสผ่าน (ครูฝกึ) 
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4.2.6 ส่วนของเจา้ของ 

 
ภาพท่ี 4.41 หน้าจอแสดงข้อมูลเงินเดอืนพนักงานทั้งหมด 

 

 
ภาพท่ี 4.42 หน้าจอแสดงการแก้ไขข้อมูลเงินเดือนพนักงาน 
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ภาพท่ี 4.43 หน้าจอแสดงข้อมูลสรุปการให้บริการ ทั้งในรูปแบบกราฟและแบบตาราง 

 

 
ภาพท่ี 4.44 หน้าจอแสดงข้อมูลสรุปการขายคอร์สเรยีน ทั้งในรูปแบบกราฟและแบบตาราง 

 

 



169 

 

 
ภาพท่ี 4.45 หน้าจอแสดงข้อมูลรายการเบิกอุปกรณ์การซ่อมทั้งหมด (เจ้าของ) 

 

 
ภาพท่ี 4.46 หนา้จอแก้ไขรหัสผ่าน (เจ้าของ) 
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  4.2.7 สว่นของช่างซ่อม 

 

ภาพท่ี 4.47 หน้าจอแสดงข้อมูลรายการอุปกรณ์ที่ตอ้งซ่อมทั้งหมด 

 

 
ภาพท่ี 4.48 หน้าจอแสดงข้อมูลรายการเบิกอุปกรณ์การซ่อมทั้งหมด (ช่างซ่อม) 
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ภาพท่ี 4.49 หน้าจอแสดงการเพิ่มข้อมูลรายการเบิกอุปกรณ์การซ่อม (ช่างซ่อม) 

 

 

ภาพท่ี 4.50 หนา้จอแก้ไขข้อมูลส่วนตัว (ช่างซ่อม) 

 

 

 



172 

 

 
ภาพท่ี 4.51 หนา้จอแก้ไขรหัสผ่าน (ช่างซ่อม) 

 

4.3 ขอบเขตการประเมินผลงาน 

 การจัดท าโครงการพัฒนาระบบการพัฒนาเว็บแอปพลิเคชันเพื่อการจัดการ กรณีศึกษา

สนามยิงธนูพระราม 2 เพื่อใช้ในการพัฒนาและปรับปรุงการท างานภายในกิจการ และเพื่อเป็น

ช่องทางในการให้บริการให้แก่ผู้ใช้บริการอย่างสะดวก ผลการศึกษาพบว่าปัญหาของระบบเว็บ

แอปพลิเคชันเพื่อการจัดการ กรณีศกึษาสนามยิงธนูพระราม 2 คือ 

 1. เนื่องจากทางสนามยิงธนู ณ ปัจจุบัน ยังบันทึกข้อมูลการให้บริการบนกระดาษ ซึ่ ง

พนักงานไม่มอีงค์ความรูใ้นการใชเ้ทคโนโลยี ท าให้ยังสับสนกับการใชง้าน 

 2. สนามยิงธนูไม่มีเว็บไซต์ในการให้ข้อมูลให้บริการของสนาม แก่ผู้บริการที่ค้นหาผ่าน

อินเตอรเ์น็ต ท าให้มผีูม้าติดตอ่สอบถามและเขา้ใช้บริการจ านวนน้อยกว่าที่ควร 

 3. ทางสนามยิงธนู ยังใช้ระบบจองคิวการยิงธนูและสมัครคอร์สเรียนจากการจดบันทึกลง

สมุดบันทึก ท าให้ยากต่อการจัดการข้อมูลและ อาจจะท าให้ข้อมูลสูญหาย 

 ทั้งนี้ เพื่อแก้ปัญหาดังกล่าวได้จัดท าระบบพัฒนาเว็บแอปพลิเคชันเพื่อการจัดการ 

กรณีศึกษาสนามยิงธนูพระราม 2 เพื่อต้องการจัดเก็บข้อมูลและบริหารจัดการข้อมูลภายในสนาม

ยิงธนู ช่วยในการด าเนินงานในกิจการ มีการพัฒนาเพิ่มขึ้น โดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเข้ามาช่วย
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ในการบริหารงาน เพื่อจัดเก็บข้อมูลในระบบ แทนการบันทึกข้อมูลแบบเดิน โดยการพัฒนาระบบ 

ในการจัดท าโครงงานครั้งนี้มีความคาดหวังว่า ระบบจะช่วยให้การท างานมีประสิทธิภาพมากขึ้น 

เพื่อความสะดวก รวดเร็ว และง่ายต่อการจัดเก็บบันทึกข้อมูลต่างๆ และมีการพัฒนาเทคโนโลยี

ระบบตัวช่วยเหลือส าหรับลูกค้าในการวิเคราะห์ในการยิงธนู รวมถึงการพัฒนาเว็บแอพพลิเคชัน

แบบเว็บเรซสปอนต์ซีฟ(Responsive web design) เพื่อความสะดวกในการใช้งานบนแพลตฟอร์ม

ต่าง ๆ เรื่องการใชง้านเว็บไซต์ สอดคล้องกับงานวิจัยของ เกียรตศิักดิ์ มุขสิกรัตน์, (2559) ซึ่งศกึษา

เรื่องการสรา้งเว็บไซต์แบบ responsive เพื่อสร้างความสะดวกในการใช้งานเว็บไซต์บนทุก platform 

ส่วนด้านการลงทะเบียนเรียนออนไลน์ สอดคล้องกับงานวิจัยของ ศิริวัฒน์ ภาภิรมย์, (2559) ได้

มองเห็นว่าการลงทะเบียนออนไลน์ในปัจจุบัน ซึ่งเปิดหลักสูตรการสอนในระดับต่าง ๆ และมีผู้คน

จ านวนมาก มีการใชบุ้คลากรในการปฏิบัติงานค่อนข้างมาก จงึมคีวามลา่ช้าในงานลงทะเบียนเรียน 

และเกิดความผิดพลาดค่อนข้างมากจึงมีความสนใจที่จะพัฒนาระบบลงทะเบียนเรียนออนไลน์ มา

ใช้ให้เป็นระบบอัตโนมัติ โดยท างานในรูปแบบของโปรแกรมประยุกต์บนเว็บเพื่อเพิ่มความสะดวก

รวดเร็ว และความถูกต้องในการลงทะเบียนเรียนและลดภาระงานให้กับบุคลากรของสนามยิงธนู 

  

4.4 รูปแบบการประเมิน 

 การประเมนิโครงงานส าหรับความพึงพอใจในการใช้งานระบบพัฒนาเว็บแอปพลิเคชันเพื่อ

การจัดการ กรณีศึกษาสนามยิงธนูพระราม 2 จะเป็นการประเมินผลการทดสอบการใช้งานระบบ

บริหารจัดการข้อมูลสารสนเทศ Web Application หลังจากที่ผู้ใช้งานได้ท าการทดลองการใช้งาน

ระบบบริหารจัดการข้อมูลสารสนเทศบน Web Application ที่ท าให้โดยให้ผู้ใช้งานให้คะแนน

ประเมินผลความพึงพอใจของระบบ และความเหมาะสมของ ระบบพัฒนาเว็บแอปพลิเคชันเพื่อ

การจัดการ กรณีศกึษาสนามยิงธนูพระราม 2 โดยมีเกณฑป์ระเมิน 3 ด้านคือ 

 4.4.1 ด้านการแสดงผลของระบบ 

 4.4.2 ด้านความถูกต้องและความแม่นย า 

 4.4.3 ด้านความสามารถและการใช้งานของระบบ 
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 ผู้รับผิดชอบโครงงานได้ประเมินผลหลังการด าเนินโครงงาน โดยใช้แบบประเมินส ารวจ

ความพึงพอใจในการใช้งานระบบพัฒนาเว็บแอปพลิเคชันเพื่อการจัดการ กรณีศึกษาสนามยิงธนู

พระราม 2 

 

4.5 การประเมินโครงงาน 

 ผูร้ับผิดชอบโครงการประเมินผลหลังการด าเนินโครงการ โดยใช้แบบส ารวจความพึงพอใจ

ในการใช้งานระบบบริหารจัดการข้อมูลสารสนเทศของระบบพัฒนาเว็บแอปพลิเคชันเพื่อการ

จัดการ กรณีศึกษาสนามยิงธนูพระราม 2 จ านวน 30 ชุด แบ่งกลุ่มของผู้ตอบแบบสอบถามเป็น 4 

กลุ่ม คือ กลุ่มเจา้ของกิจการ กลุ่มพนักงาน กลุ่มนักศึกษา กลุ่มผู้ใชง้านทั่วไป โดยแบบประเมินแบ่ง

ออกเป็น 2 ตอน คือ ข้อมูลพื้นฐานผู้ตอบแบบสอบถามและข้อมูลความพึงพอใจต่อการใช้ระบบ

พัฒนาเว็บแอปพลิเคชันเพื่อการจัดการ กรณีศกึษาสนามยิงธนูพระราม 2 
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4.6 สรุปผลการประเมิน 

 ผลการส ารวจความพึงพอใจในการใช้งานระบบพัฒนาเว็บแอปพลิเคชันเพื่อการจัดการ 

กรณีศึกษาสนามยิงธนูพระราม 2 สามารถเก็บแบบสอบถามได้ 30 ชุด โดยสามารถสรุปได้ดังนี้ 

แบบส ารวจความพงึพอใจ ตอนที่ 1 ข้อมูลพื้นฐานผู้ตอบแบบสอบถาม 

ตารางท่ี 4.1 ตารางสรุปข้อมูลพืน้ฐานผู้ตอบแบบสอบถาม 

เพศ ชาย หญิง 

20 10 

อายุ ต่ ากว่า 25 ปี 25 – 30 ป ี 31 – 50 ป ี

13 12 5 

การศึกษา ประถมศึกษา มัธยมศกึษา / ปวช. ปริญญาตร ี/ ปวส. 

1 12 17 

สถานะ เจ้าของกิจการ พนักงาน นักศกึษา ผู้ใช้งานทั่วไป 

1 6 13 10 

  

 จากตารางที่ 4.1 จึงสามารถสรุปได้ดังนี้ 

  4.6.1 สถานะภาพผูต้อบแบบสอบถาม เป็นชาย จ านวน 20 คน และหญิงจ านวน 10 คน 

  4.6.2 อายุของผู้ตอบแบบสอบถาม ต่ ากว่า 25 ปี จ านวน 13 คน ช่วงอายุ 25 – 30 ปี 

จ านวน 12 คน และช่วงอายุ 31 – 50 ปี จ านวน 5 คน 

  4.6.3 ระดับการศกึษาของผู้ตอบแบบสอบถาม ระดับประถมศึกษา จ านวน 1 คน ระดับ

มัธยมศึกษาและระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ จ านวน 12 คน และระดับปริญญาตรีและระดับ

ประกาศนยีบัตรวิชาชีพขั้นสูง จ านวน 17 คน 

  4.6.4 สถานะของผู้ตอบแบบสอบถามต่อระบบ กลุ่มเจ้าของกิจการ จ านวน 1 คน กลุ่ม

พนักงาน จ านวน 6 คน กลุ่มนักศึกษา จ านวน 13 คน และกลุ่มผู้ใชง้านทั่วไป จ านวน 10 คน 
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แบบส ารวจความพึงพอใจ ตอนที่ 2 ข้อมูลความพึงพอใจต่อการใช้งานระบบบริหารจัดการสนาม

ยิงธนูพระราม 2 

ตารางท่ี 4.2 ตารางขอ้มูลสรุปความพึงพอใจ 

 

หัวข้อการประเมิน 

ระดับความพึงพอใจ 

มาก

ที่สุด 

มาก ปาน

กลาง 

น้อย น้อย

ที่สุด 

 

ค่าเฉลี่ย 

 

การ

แปลผล 5 4 3 2 1 

1. ด้านความสามารถและการใช้งานของระบบ 

1.1 ความง่ายต่อการใชง้านระบบ 12 15 3 - - 4.30 มาก 

1.2 ประสทิธิภาพของระบบ 11 13 3 3 - 4.07 มาก 

1.3 สามารถน าไปใช้งานได้จรงิ 10 11 7 2 - 3.97 มาก 

สรุป 11.00 13.00 5.00 1.00 - 4.13 มาก 

2. ด้านความถูกต้องและแม่นย าของระบบ 

2.1 ความถูกต้องในการใชง้าน 10 12 7 1 - 4.03 มาก 

2.2 ความถูกต้องของรายงาน 12 15 3 - - 4.30 มาก 

สรุป 11.00 14.00 5.00 1.00 - 4.27 มาก 

3. ด้านการแสดงผลของระบบ 

3.1 รูปภาพสื่อความหมายได้ชัดเจน 7 9 14 - - 3.77 มาก 

3.2 รูปแบบการแสดงผลหน้าจอ 5 10 10 5 - 3.50 มาก 

3.3 มีความลื่นไหลรวดเร็ว 17 10 3 - - 4.47 มาก 

สรุป 10.00 10.00 9.00 2.00 - 4.03 มาก 

ความพึงพอใจในภาพรวม 10.67 12.33 6.33 1.33 - 4.14 มาก 
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หมายเหตุ 

 ระดับ 5 = มากที่สุด 

 ระดับ 4 = มาก 

 ระดับ 3 = ปลานกลาง 

 ระดับ 2 = น้อย 

 ระดับ 1 = น้อยที่สุด 

 

ค่าเฉลี่ยคะแนนความพึงพอใจ 

 ช่วงคะแนน 4.50 – 5.00 หมายถึง ความพึงพอใจอยู่ในระดับมากที่สุด 

 ช่วงคะแนน 3.50 – 4.49 หมายถึง ความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก 

 ช่วงคะแนน 2.50 – 3.49 หมายถึง ความพึงพอใจอยู่ในระดับปานกลาง 

 ช่วงคะแนน 1.50 – 2.49 หมายถึง ความพึงพอใจอยู่ในระดับน้อย 

 ช่วงคะแนน 1.00 – 1.49 หมายถึง ความพึงพอใจอยู่ในระดับน้อยที่สุด 

 จากตารางที่ 4.2 พบว่าความพึงพอใจในภาพรวม ของกลุ่มตอบแบบสอบถามที่มีต่อ

ระบบบริหารจัดการสนามยิงธนูพระราม 2 ความพึงพอใจในภาพรวม อยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 

4.14) โดยพอใจในด้านความสามารถและการใช้งานของระบบ อยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 4.13) 

รองลงมาคือด้านความถูกต้องและแม่นย าของระบบ อยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 4.27) และด้านการ

แสดงผลของระบบ อยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 4.03) 
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ภาพท่ี 4.52 แผนภูมิแสดงความพึงพอใจของผูป้ระเมินแบ่งตามเพศ 

 จากภาพที่ 4.52 เป็นผลการประเมินโดยแบ่งตามเพศ มีผู้ประเมินที่เป็นเพศชายจ านวน 

20 คน และผู้ประเมินที่เป็นเพศหญิง จ านวน 10 คน พบว่าเพศชายพึงพอใจในด้านความถูกต้อง

และแมน่ย าของระบบมากที่สุด และเพศหญิงพงึพอใจในด้านแสดงผลขอระบบมากที่สุด 

 

ภาพท่ี 4.53 แผนภูมิแสดงความพึงพอใจของผูป้ระเมินแบ่งตามอายุ 

 จากภาพที่ 4.53 เป็นผลการประเมินโดยแบ่งตามอายุ มีผู้ประเมินที่อายุต่ ากว่า 25 ปี 

จ านวน 13 คน ผู้ประเมนิที่อายุ 25 – 30 ปี จ านวน 12 คน และ ผูป้ระเมินที่อายุ 31 – 50 ปี จ านวน 

5 คน พบว่า กลุ่มผู้ประเมินที่อายุต่ ากว่า 25 ปี พึงพอใจในด้านความสามารถและการใช้งานของ

0
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1.1 1.2 1.3 2.1 2.2 3.1 3.2 3.3

แบง่ตามเพศ

ชาย หญิง

0

2

4

6

1.1 1.2 1.3 2.1 2.2 3.1 3.2 3.3

แบง่ตามอายุ

ต่ ากว่า 25 ปี 25 - 30 ปี 31 - 50 ปี
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ระบบมาที่สุด กลุ่มผู้ประเมินอายุ 25 – 30 ปี พึงพอใจในด้านความสามารถและการใช้งานของ

ระบบมากที่สุด และกลุ่มผู้ประเมินอายุ 31 – 50 ปี พึงพอใจในด้านความถูกต้องและแม่นย าของ

ระบบมากที่สุด 

 

ภาพท่ี 4.54 แผนภูมิแสดงความพึงพอใจของผูป้ระเมินแบ่งตามระดับการศกึษา 

 จากภาพที่ 4.54 เป็นผลการประเมินโดยแบ่งตามระดับการศึกษา มีกลุ่มผู้ประเมินระดับ

ประถมศึกษา จ านวน 1 คน กลุ่มผู้ประเมินระดับมัธยมศึกษา/ปวช. จ านวน 12 คน และกลุ่มผู้

ประเมินระดับการศึกษาปริญญาตรี/ปวส. จ านวน 17 คน พบกว่า กลุ่มกลุ่มผู้ประเมินระดับ

ประถมศึกษาพึงพอใจในด้านการแสดงผลของระบบมากที่สุด กลุ่มผู้ประเมินระดับมัธยมศึกษา/

ปวช. พึงพอใจในด้านการแสดงผลของระบบมากที่สุด และกลุ่มผู้ประเมินระดับการศึกษาปริญญา

ตร/ีปวส. พึงพอใจในด้านการความถูกต้องและแม่นย าของระบบมากที่สุด 
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1.1 1.2 1.3 2.1 2.2 3.1 3.2 3.3

แบง่ตามระดบัการศกึษา

ประถมศึกษา มัธยมศกึษา/ปวช. ปริญญาตรี/ปวส.
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ภาพท่ี 4.55 แผนภูมิแสดงความพึงพอใจของผูป้ระเมินแบ่งตามระดับการใชง้าน 

 จากภาพที่ 4.55 เป็นผลการประเมินโดยแบ่งตามระดับการใช้งาน มีกลุ่มผู้ประเมินที่เป็น

เจ้าของกิจการ จ านวน 1 คน กลุ่มผู้ประเมินที่เป็นพนักงาน จ านวน 6 คน กลุ่มผู้ประเมินที่เป็น

นักศึกษา จ านวน 13 คน และ กลุ่มผู้ประเมนิที่เป็นผู้ใชง้านทั่วไป 10 คน พบว่า กลุ่มผู้ประเมนิที่เป็น

เจ้าของกิจการพึงพอใจในด้านความถูกต้องและแม่นย าของระบบมากที่สุด กลุ่มผู้ประเมินที่เป็น

พนักงานพึงพอใจในด้านความสามารถในการใช้งานของระบบมากที่สุด กลุ่มผู้ประเมินที่เป็น

นักศึกษาพึงพอใจในด้านการแสดงผลของระบบมากที่สุด และกลุ่มผู้ประเมินที่ผู้ใช้งานทั่วไปพึง

พอใจในด้านการแสดงผลของระบบมากที่สุด 
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แบง่ตามระดบัการใชง้าน

เจ้าของกิจการ พนักงาน นักศึกษา ผูใ้ช้งานทั่วไป


